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Weitere Leistungsmerkmale und Preise (Seite 1/3)

€ einmalig € / Monat € / Min.

Wählverbindungen vom Festnetz ins deutsche Festnetz 1 0,00 0,00 0,018

Wählverbindungen vom Festnetz in deutsche Mobilfunknetze 1 0,00 0,00 0,22

Wählverbindungen vom Festnetz in internationale Telekommunikationsnetze siehe Auslandspreisliste

Wählverbindungen zu Service- und Sonderrufnummern siehe Preisübersicht Service- und Sonderrufnummern

Verbindungsentgelte 

€ einmalig € / Monat € / Min.

Dreierkonferenz 
(Verbindungspreise werden dem Kunden berechnet, der die Verbindung herstellt. 
Der Konferenzzuschlag von 0,05 € wird dem Kunden berechnet, der die Dreierkonferenz aktiviert.)

0,05 0,00 0,00

Übermittlung der eigenen Rufnummer / MSN 0,00 0,00 0,00

Anzeige der Rufnummer des Anrufers 0,00 0,00 0,00

Anrufweiterleitung 
(weiterführende Verbindungen werden dem Kunden berechnet, mit dem ein Vertrag über 
das Leistungsmerkmal besteht)

0,00 0,00 0,00

Telefonische oder schriftliche Änderung der Leistungsmerkmale 5,00 0,00 0,00

Leistungsmerkmale Festnetz 

€ einmalig € / Monat € / Min.

Sperren / Ändern von 0900-Nummern, 0137x-Nummern, 0180x-Nummern, 
internationalen Rufnummern oder Mobilfunknummern 
Zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses kostenlos

5,00 0,00 0,00

Sperren / Ändern ankommender bzw. abgehender Verbindungen oder 
anderweitige Rufnummern, für jeweils maximal 5 Ziele

5,00 5,00 0,00

Verfolgung böswilliger Anrufe (pro Ermittlung der Rufnummer 20,00 €) 115,00 40,00 0,00

Besondere Leistungsmerkmale Festnetz 

€ einmalig € / Monat € / Min.

Vergabe und Einrichtung der 1. Rufnummer / MSN 0,00 0,00 0,00

Vergabe und Einrichtung (ab der 2. Rufnummer / MSN) je Rufnummer / MSN 2,50 0,00 0,00

Vergabe und Einrichtung von Rufnummernblöcken aus den Rufnummernbereichen der TNG 
(gemäß Bundesnetzagentur): 10er Rufnummernblock

0,00 0,00 0,00

Vergabe von Einzelrufnummern und MSN aus den Rufnummerbereichen der TNG 
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€ einmalig € / Monat € / Min.

Beauftragung oder Änderung des Standardeintrags im Telefonbuch; zum Zeitpunkt des 
Vertragsabschlusses kostenlos

5,00 0,00 0,00

Telefonbucheintrag 

€ einmalig € / Monat € / Min.

1. Rufnummer 25,95 0,00 0,00

Jede weitere Rufnummer 
Bestellung weiterer Rufnummer(n) aus dem TNG-Rufnummernpool für den Festnetzanschluss

2,50 0,00 0,00

Hinzufügen, Löschen oder Ändern von Rufnummern 

€ einmalig € / Monat € / Min.

Arbeiten nach Aufwand: 
Berechnung pro angefangene 15 Minuten zu einem Stundensatz von

89,00 0,00 0,00

Anfahrt bis 30 km für Arbeiten nach Aufwand 29,00 0,00 0,00

Anfahrt über 30 km für Arbeiten nach Aufwand auf Anfrage 0,00 0,00

Anteilige Kostenpauschale (für die Bearbeitung einer ungerechtfertigten Störungsmeldung); 
Material nach Aufwand

39,00 0,00 0,00

Schaltung einer Anschlussleitung an einem neuen Standort 
(kann gegen die Vereinbarung einer neuen Mindestvertragslaufzeit verringert 
oder aufgehoben werden).

99,00 0,00 0,00

Anschriftenermittlung: 
Ermittlung der postzustellungsfähigen Anschrift des Kunden nach Postrücklauf

10,00 0,00 0,00

Leistungssperre bei Zahlungsverzug / Entsperrung der Leistung pro Maßnahme 19,00 0,00 0,00

Besondere Entgelte 

€ einmalig

Rechnungskopie per Post 
1. Rechnungskopie

2,50

Rechnungskopie per Post 
Jede weitere Kopie

1,50

Rechnungskopie per Mail 
Je Kopie

1,50

Mahnkosten: 
2. und 3. Mahnung

je 2,50

Rechnungskopien 

Vertragspartner: TNG Stadtnetz GmbH · Gerhard-Fröhler-Straße 12 · 24106 Kiel · Tel. 0431 908 908 · Fax 0431 908 909 · info@tng.de · www.tng.de 
Preisangaben brutto. Ohne Rufumleitungen, Servicerufnummern, Sonderrufnummern und sonstige Mehrwertdienste. Preselection und Call by Call nicht möglich. 
1 Ausgenommen Sonderrufnummern und Datenverbindungen. 
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surf100 
19,95 €

smart300 
29,95 €

surf1000 
39,95 €

smart1000 
44,95 €

family1000 
54,95 €

max1000 
74,95 €

T+I 16 / 24 
29,95 € ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

T+I 100 
34,95 € ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

T+I 250 
44,95 € ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Tarifwechsel Telefon+Internet › Glasfaser 

flott 50 
39,95 €

flott 300 
44,95 €

flott 500 
54,95 €

flott 50 
39,95 €

– ✓ ✓

flott 300 
44,95 €  – ✓

flott 500 
54,95 €   –

Tarifwechsel flott › flott  

surf100 
19,95 €

smart300 
29,95 €

surf1000 
39,95 €

smart1000 
44,95 €

family1000 
54,95 €

max1000 
74,95 €

fibreflex 
39,95 €   ✓ ✓ ✓ ✓

fibrelight 
39,95 €   ✓ ✓ ✓ ✓

fibrefamily 
49,95 €     ✓ ✓

fibrepro 
69,95 €      ✓

Tarifwechsel fibre › TNG-Glasfaser 

T+I 16 / 24 
29,95 €

T+I 100 
34,95 €

T+I 250 
44,95 €

T+I 16 / 24 
29,95 €

– ✓ ✓

T+I 100 
34,95 €  – ✓

T+I 250 
44,95 €   –

Tarifwechsel Telefon+Internet › Telefon+Internet 

Tarifwechsel-Entgelt-Übersicht:

Bei einem Wechsel in einen anderen Tarif entfallen die Neukundenkonditionen. 
Es wird ein Neustart der Mindestvertragslaufzeit ausgelöst. Bisher inkludierte 
Hardware muss je nach Tarif ggf. kostenflichtig hinzugebucht werden. Nicht alle 
Tarifwechsel sind in allen Ausbaugebieten verfügbar. Bei nicht aufgeführten 
Fällen und weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an unsere Kundenbetreuung 
unter info@tng.de oder 0431 908 908.

Legende

 kein Wechsel möglich   ✓ Wechsel möglich

surf100 
19,95 €

smart300 
29,95 €

surf1000 
39,95 €

smart1000 
44,95 €

family1000 
54,95 €

max1000 
74,95 €

surf100 
19,95 €

– ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

smart300 
29,95 €  – ✓ ✓ ✓ ✓

surf1000 
39,95 €   – ✓ ✓ ✓

smart1000 
44,95 €    – ✓ ✓

family1000 
54,95 €     – ✓

max1000 
74,95 €      –

Tarifwechsel TNG-Glasfaser › TNG-Glasfaser 


